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รางวัล

อาคาร

  ดีเลิศ

ศูนย์การค้าเดอะมอลล์ ท่าพระ

ดร. ชาตรี พงษ์วิไลย์ ผู ้อ�ำนวยการใหญ่ 
วศิวกรรมระบบของเดอะมอลล์กรุป๊เล่าถงึจดุเริม่ต้น 
โครงการ “M Heart Think Green” หรือเรียกสั้น ๆ 
ว ่าโครงการ “Think Green” จากวิสัยทัศน ์ 
ศนูย์การค้ายคุใหม่ของเดอะมอลล์กรุป๊ทีม่องเหน็ว่า 
ศูนย์การค้าต้องเป็นสื่อกลางการสร้างสรรค์แรง 
บันดาลใจ ส ่งเสริมให ้ทุกคนร ่วมกันท�ำสิ่งที่ดี 

รวมถึงการท�ำธุรกิจที่ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม
แน่นอนว่าการประหยัดพลังงานต้องเป็น 

หนึ่งในแนวทางที่ส�ำคัญของการใส่ใจสิ่งแวดล้อม
“เราไม่ได้ท�ำแค่ในส่วนของวิศวกรรมหรือ 

พลังงานเท่านั้น เราท�ำทุกส่วนงาน แต่เป้าหมาย 
ส�ำคัญที่สุด คือการมีส่วนร่วมของทุกคนในการ 
ประหยัดพลังงาน”

ราไม่ได้มองเรื่องการแข่งขันกับคนอื่น แต่มองว่าเราท�ำอะไร
เพื่อตัวเองและสังคมได้บ้าง เราจึงให้เดอะมอลล์แต่ละสาขา

สร้างทีมงานสร้างจิตส�ำนึกด้านการประหยัดพลังงานให้เกิดขึ้นก่อน”
“เ

Think Green

อาคารที่ได ้รับรางวัล
ประเภทศูนย์การค้า

MEA AWARDS 2017
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ก้าวทีละก้าว
ศูนย์การค้าเดอะมอลล์ ท่าพระ เปิดด�ำเนิน 

กิจการตั้งแต่ปี 2532 เป็นศูนย์การค้าล�ำดับที่ 5 
ของเดอะมอลล์กรุ๊ป มีความสูง 14 ชั้น พื้นที่ปรับ 
อากาศมากกว่า 103,000 ตารางเมตร แบ่งเป็น 
ส�ำนักงานส่วนออฟฟิศเปิดท�ำการ 8 ชั่วโมงต่อวัน 
ส่วนศนูย์การค้าเปิด 10 ชัว่โมงครึง่ต่อวนัในวนัจนัทร์ 
ถึงศุกร์ และ 11 ชั่วโมงครึ่งต่อวันในวันเสาร์ วัน 
อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์

ตั้งแต่เกือบ 10 ปีก่อนเดอะมอลล์กรุ๊ปโดย 
กลุ ่มวิศวกรรมงานระบบ ได้ตั้งคณะท�ำงานด้าน 
การจดัการพลงังาน หรอื “ฝ่ายพลงังานและควบคมุ 
อาคาร” ขึน้ ประกอบด้วยผูจ้ดัการฝ่ายพลงังานและ 
ควบคุมอาคาร และเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ทางด้าน 
พลังงาน ซึ่งเรียนจบด้านพลังงานโดยตรง รวมทั้ง 
บุคลากรอีกหลายส่วน เพื่อศึกษาแนวโน้มการใช้ 
พลังงานขององค์กรในอนาคต

“ต้นทุนพลังงานขององค์กรสูงมากอยู่แล้ว 
ถ้าพยายามลดให้ได้ 1-2 เปอร์เซ็นต์ก็จะเป็น 
ประโยชน์กบัองค์กรอย่างมาก  ขณะเดยีวกนัเราคดิ 
ว่าไม่ใช่แค่องค์กรได้ประโยชน์ สังคมก็ได้ประโยชน์ 
เงินส่วนต่างที่ประหยัดได้จ�ำนวนหนึ่งเราจะน�ำเข้า 
ระบบสวัสดิการพนักงาน”

การประหยัดพลังงานของอาคารเริ่มต้นจาก 
การลดการใช้พลังงานไฟฟ้าที่ไม่จ�ำเป็น ต่อมาเป็น 
การน�ำพลังงานความร้อนที่เกิดขึ้นและปล่อยทิ้งไป 
กลับมาใช้ให้เป็นประโยชน์ เช่น การน�ำพลังงาน 
ความร้อนที่ระบายทิ้งจากระบบตู้แช่เย็น (Multiset) 
น�ำมาผลิตน�้ำร้อนเพื่อป้อนให้กับเครื่องล้างจาน 
ในห้องล้างภาชนะ

“การท�ำงานของระบบตู้แช่เย็น (Multiset) 
จะระบายความร้อนทิง้ไปอย่างเปล่าประโยชน์  ขณะ
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“แทนที่แสงแดดจะตกลงบนคอนกรีตหรือ 
ตวัอาคาร กลายเป็นตกลงบนใบไม้ ต้นไม้กอ็อกดอก 
ออกผล แล้วผลผลิตตรงนี้เราก็น�ำกลับมาขายให้ 
พนักงานในระบบสวัสดิการ” ดร. ชาตรีอธิบายถึง 
ความส�ำเร็จของ Green Roof

เดอะมอลล์ ท่าพระ ยงัมโีครงการอนรุกัษ์น�ำ้ 
โดยน�ำน�้ำที่ผ ่านการบ�ำบัดแล้วจากระบบบ�ำบัด 
น�้ำเสียมารีไซเคิลใช้กับระบบชักโครกในห้องน�้ำ 
รดน�้ำต้นไม้รอบอาคาร และล้างลานจอดรถ แทน 
การใช้น�้ำประปา

ตลอดปี 2560 สามารถผลิตน�้ำรีไซเคิลได้ 
ถึง 72,301 หน่วย คิดเป็นเงินค่าน�้ำที่ประหยัดได้ 
1,236,347 บาท

เป้าหมายคือการมีส่วนร่วมของทุกคน
งานด้านหนึ่งของการประหยัดพลังงาน 

บุคลากรของวิศวกรรมงานระบบจะคอยดูแลรักษา 
เครื่องจักร และอุปกรณ์ที่ใช้ไฟฟ้าและเรื่องการ 
ประหยัดน�้ำ  ส่วนอีกด้านหนึ่งบุคลากรส่วนต่าง ๆ 
ซึ่งมีรวมกันเกือบ 2,000 คนต้องมีส่วนร่วมกับ 
การอนุรักษ์พลังงานด้วย

นิติบุคคล : บริษัทเดอะมอลล์ ชอปปิ้ง คอมเพล็กซ์ จำ�กัด สาขาท่าพระ

พื้นที่ใช้สอยรวม : 108,718 ตร.ม.    

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมปี 2559 : 32,715,000 kWh/ปี

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมปี 2560 : 31,231,000 kWh/ปี

ผลประหยัดจากโครงการ : 504,827 kWh/ปี (1,994,065 บาท/ปี)

ลดปริมาณ CO2 : 293.9 ตัน/ปี  

เงินลงทุนรวม : 2,708,300 บาท

ข้ อ มู ล อ า ค า ร

ที่เครื่องล้างจานจะติดตั้งระบบท�ำความร้อนเพื่อท�ำ 
น�้ำร้อนของตัวเอง ท�ำให้อาคารต้องเสียค่าไฟฟ้า 
2 ทาง  วิศวกรของเราจึงน�ำความร้อนที่ระบายทิ้ง 
จากชดุระบายความร้อนของตูแ้ช่มาท�ำน�ำ้ร้อน ช่วย
ประหยัดพลังงานและค่าใช้จ่ายได้ส่วนหนึ่ง”

นอกจากการปรับปรุงเครื่องจักร การใช้ 
พลังงานและสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม อาคารยัง 
เล็งเห็นถึงประโยชน์จากการใช้พลังงานทางเลือก 
ใหม่ ๆ จงึทดลองท�ำโครงการ Solar Roof Top และ 
Green Roof บนหลังคาอาคาร รวมทั้งดาดฟ้า 
ชัน้ 14  ตดิตัง้แผงโซลาร์เซลล์ในพืน้ที ่8,000 ตาราง 
เมตร ก�ำลังผลิตไฟฟ้าประมาณ 1 เมกะวัตต์ 
ผลติกระแสไฟฟ้าได้ตลอดทัง้ปี ประมาณ 1,282,000 
kWh  นอกจากผลิตไฟฟ้าแล้วยังพบประโยชน์ 
ทางอ้อม คอืแผงโซลาร์เซลล์ช่วยบงัแดดลดความร้อน 
เข้าสู่อาคาร ท�ำให้ประหยัดพลังงานในส่วนระบบ 
ปรับอากาศ  ในบริเวณดาดฟ้าส่วนอื่น ๆ ที่มิได้ 
ติดตั้งโซลาร ์เซลล์ก็ได ้จัดท�ำแปลงปลูกพืชผัก 
สวนครัวหรือผักไฮโดรโปนิกส์
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“เราวางแผนตัง้แต่แรกแล้วว่าอยากให้ทกุคน 
มส่ีวนร่วม รบัรูว่้าเราก�ำลงัท�ำอะไร มเีป้าหมายอะไร 
ผลที่ได้จากการประหยัดพลังงานคืออะไร”

ดร. ชาตรียอมรับว่าช่วงแรก ๆ พบปัญหา 
เรือ่งทศันคตด้ิานการประหยดัพลงังานของพนกังาน 
แม้จะบรรจุเรื่องการประหยัดพลังงานเข้าไปตั้งแต่ 
หลักสูตรอบรมพนักงานใหม่

การให้ความรู ้กับจ�ำนวนคนเกือบ 2,000 
คนไม่ใช่เรื่องง่าย แต่เมื่อผู ้บริหารให้ความใส่ใจ 
สนับสนุนเต็มที่ทั้งงบประมาณและการสร้างความ 
ร่วมมือจากระดับผู้บริหารลงมาก่อน จากนั้นส่งต่อ 
ให้หวัหน้าฝ่าย และลงไปถงึพนกังานแต่ละกลุม่งาน 

พร้อมกับจัดฝึกอบรมพลังงานพนักงานทุกพื้นที่ 
เพื่อเพิ่มความรู้ใหม่ๆ ให้พนักงานอย่างสม�่ำเสมอ

“พนักงานอาจคิดว่าค่าไฟเป็นเงินของบริษัท 
เขาคงได้รับเงินเดือนเท่าเดิม เราจึงต้องให้ความรู้ 
ว่าจะเกิดอะไรกับโลกใบนี้ เมื่อค่าไฟฟ้าแพงขึ้น 
ค่าน�้ำมันแพงขึ้น ค่าพลังงานแพงขึ้น พยายาม 
โน้มน้าวว่าหากทุกคนช่วยกันประหยัดพลังงานจะ 
ได้รับอะไร  เรามีเงินส่วนต่างจากที่ลดค่าใช้จ่าย 
ได้แบ่งเข้าสู่ระบบสวัสดิการ ซึ่งน�ำมาใช้เปลี่ยนตู้ 
น�้ำเย็น เปลี่ยนโทรทัศน์ในห้องอาหารของพนักงาน
หรือห้องพักผ่อน”
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เมื่อการอนุรักษ์พลังงานกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร
เวลาพนักงานพูดคุยกับลูกค้าเขาจะรู้สึกภาคภูมิใจ 

บอกลูกค้าว่าเมื่อเข้ามาใช้บริการในศูนย์การค้าของเรา  
คุณก็มีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน เพราะคุณเข้ามาใช้บริการ 
ในอาคารประหยัดพลังงานดีเด่น  พนักงานทุกคนเป็นเสมือน 
ทูตพลังงานที่บอกต่อแก่คนรอบข้าง ลูกค้าก็ร่วมยินดี หลายคน 
เป็นลูกค้าประจำ�ด้วยความรู้สึกว่าที่นี่เป็นบ้านหลังที่ 2 เวลาเข้ามา 
ใช้บริการ รู้สึกว่ามีส่วนร่วมทำ�ให้ประเทศชาติประหยัดพลังงาน

ดร. ชาตรี พงษ์วิไลย์ ผู้อ�ำนวยการใหญ่วิศวกรรมระบบ เดอะมอลล์กรุ๊ป

นอกจากนีก้ารจดักจิกรรมสร้างการมส่ีวนร่วม 
ในลักษณะกิจกรรมผ่อนคลายจากการท�ำงาน มี 
ความสนุกสนาน แฝงด้วยความรู้ที่น�ำไปใช้งานได้ 
ก็ช่วยให้พนักงานให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่

ตัวอย่างเช่น การจัดงานวัน Earth Hour 
ปิดไฟให้โลกพกั ซึง่ด�ำเนนิการทกุปี  งานวนั Energy 
Day มีกิจกรรมเต้นรณรงค์ประหยัดพลังงานทั้ง 
ภายในและภายนอกศนูย์การค้า การจดัขบวนพาเรด 
รณรงค์เดิน Troop ภายในศูนย์การค้าและบริเวณ 
รอบอาคาร เพือ่เชญิชวนลกูค้าและพนกังาน ทกุคน 
ทุกชั้นทุกแผนก รวมทั้งร้านผู้เช่าให้ช่วยกันลดใช้ 
พลังงานในส่วนที่เกินความจ�ำเป็น และใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด ฯลฯ  รวมถึงการ 
จัดบอร์ดอนุรักษ์พลังงาน การประชาสัมพันธ์เสียง 
ตามสายกระตุ้นให้พนักงานทุกคนรับรู้ และอาสา 
เข้ามามีบทบาทเป็นนักอนุรักษ์พลังงานร่วมกัน

หลักการส�ำคัญ คือต้องไม่จุดพลุครั้งเดียว 
แล้วหายไป แต่ต้องจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
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“พอเขาเริม่รบัรู ้ถ้าเราไม่กระตุน้ด้วยกจิกรรม 
ต่อ เขาจะยังไม่เกิดความเปลี่ยนแปลง การจัด 
กิจกรรมเราสามารถสอดแทรกความรู ้ จัดคอร์ส 
ฝึกอบรม สร้างความรู้ให้เขาน�ำไปปฏิบัติจนติดเป็น 
นิสัย ต่อไปก็กลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ทุกคน 
เดินไปในทางเดียวกัน”

ผลจากการด�ำเนินงานอย่างจริงจังมาจนถึง 
วันนี้ เดอะมอลล์ ท่าพระ จึงมีทีมงานที่เข้มแข็ง 
ซึ่งท�ำงานร่วมกันมานาน พนักงานส่วนมากให้การ 
สนับสนุนและยินดีช่วยกันประหยัดพลังงานด้วย 
หวัใจทีม่จีติส�ำนกึร่วมกนั พร้อมส่งต่อสิง่ดี ๆ เหล่านี้ 
สู่ครอบครัวของตนเอง

ศูนย์การค้าแห่งอนาคต
เมื่อมองถึงโอกาสที่เดอะมอลล์ ท่าพระ 

มีลูกค้าเข้ามาใช้บริการจ�ำนวนมากในแต่ละวัน 
อาคารจึงมีศักยภาพในการเป็นกระบอกเสียงเรื่อง 
การอนุรักษ์พลังงานได้เป็นอย่างดี จึงได้สื่อสาร 
ผา่นโครงการ Think Green อย่างตอ่เนือ่ง รณรงค์ 
ลดการใช้ถุงและลดการใช้พลังงาน ภายใต้แนวคิด 
Reduce Reuse Recycle มีนโยบายใช้ภาชนะ 
หรือบรรจุภัณฑ์ผสมวัสดุชีวภาพที่ย่อยสลายง่าย 
โดยเปลี่ยนถุงชอปปิงเป็นถุงผลิตจากกระดาษ 
รีไซเคิลทั้งหมด และรณรงค์การใช้ถุงผ้า Eco Bag 
พับได้ซึ่งเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

หลังจากศูนย์การค้าเดอะมอลล์ ท่าพระ 
ได้รับรางวัลระดับดีเลิศจากการเข้าร่วมโครงการ 
MEA Energy Saving Building 2017 ประเภท 
ศนูย์การค้า แต่อาคารกไ็ม่หยดุงานอนรุกัษ์พลงังาน 
ไว้เพียงเท่านี้ โดยการก�ำหนดเป้าหมายลดใช้ 
พลังงานไฟฟ้าของอาคารลง 2 เปอร์เซ็นต์ทุก ๆ ปี 
เพื่อให้การประหยัดเกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง
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ดร. ชาตรีมองทิศทางในอนาคตของการใช้ 
พลังงานของศูนย์การค้าว่า 

“แนวโน้มน่าจะลดลง เพราะเทคโนโลยี AI 
เข้ามามบีทบาทมากขึน้  ต่อไปจะพึง่พาช่างน้อยลง 
อาคารหลังหนึ่งจะควบคุมดูแลด้วยตัวเอง ทั้งระบบ 
เปิดปิดไฟ ระบบควบคมุอณุหภมู ิ ตดิตามว่าพืน้ทีใ่ด 
มีคนจ�ำนวนมากน้อยด้วยกล้องวงจรปิด พื้นที่ 
ส่วนไหนมีลูกค้าหนาแน่นก็เร่งเครื่องปรับอากาศ 
เฉพาะส่วนตรงนั้น  ส่วนพื้นที่ไหนลูกค้าน้อยก็ 
ลดภาระการปรับอากาศลง”

ขณะนี้เดอะมอลล์ ท่าพระก�ำลังเดินหน้า 
พัฒนาซอฟต์แวร์ตามทิศทางล�้ำสมัยนี้

“เราเริม่จากพฒันาการแจ้งงานผ่านแอปพล-ิ 
เคชัน เมื่อก่อนมีปัญหาหรือข้อสงสัยต้องโทรศัพท์ 

1.	เปลี่ยนหลอดไฟเป็นหลอด LED ลานจอดรถชั้น B-3A

		  ผลประหยัด	 172,564 kWh/ปี (681,628 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 866,380 บาท (คืนทุน 1.3 ปี)

2.	เปลี่ยนหลอดไฟเป็นหลอด LED แนวทางเดินฝั่ง S/P ชั้น B-3

		  ผลประหยัด	 332,262 kWh/ปี (1,312,437 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 1,841,920 บาท (คืนทุน 1.4 ปี)

มาตรการอนุรักษ  ์พลังงานของอาคาร

ตามช่าง เดี๋ยวนี้เราใช้โทรศัพท์มือถือ ตรงไหน 
หลอดไฟดับหลอดไฟเสีย พนักงานถ่ายรูปส่งมาให้ 
หรอืมกีารค�ำนวณผ่านมเิตอร์ไฟฟ้าว่าพืน้ทีส่่วนไหน 
มีการใช้พลังงานเท่าไร  เราคาดว่าน่าจะใช้เวลา 
สัก 5 ปีในการพัฒนา AI ให้สมบูรณ์

เป้าหมายต่อไปของเดอะมอลล์คือการได้รับ 
การรับรองมาตรฐานระบบการจัดการด้านพลังงาน 
ISO 50001 ซึง่นบัเป็นเรือ่งใหม่ส�ำหรบัชาวเดอะมอลล์ 
โดยได้เริ่มด�ำเนินโครงการที่เดอะมอลล์ สาขา 
บางแค 

แต่คงไม่ใช่เรื่องยากเกินไปส�ำหรับอาคารที่ 
“Think Green” อย่างแท้จริง


