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รางวัล

อาคาร

  ดีเลิศ

โรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค

รงแรมเจ้าพระยาปาร์คด�ำเนนิกจิการโรงแรมและทีพ่กั
มาตัง้แต่ปี 2536 นบัเป็นผูป้ระกอบกจิการโรงแรมแห่ง
แรก ๆ บนถนนรัชดาภิเษก เขตดินแดง ที่สร้างความ 

ประทบัใจให้ผูม้าเยอืนมาตลอดเวลากว่า 20 ปี ด้วยอาคารสงู 
17 ชั้น มีห้องพักจ�ำนวน 402 ห้อง ส�ำหรับรับรองผู้เข้ามา 
ใช้บรกิาร ออกแบบด้วยศลิปะไทยผสมผสานศลิปะร่วมสมยั

ในปี 2561 โรงแรมเจ้าพระยาปาร์คคว้า 
รางวัลส่งเสริมและปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้ 
พลังงานในอาคาร MEA Energy Saving Award 
รางวลัดเีลศิ ประเภทโรงแรม สร้างความปลาบปลืม้ 
แก่บุคลากรทุกฝ่าย

ทุกคนรู้ดีว่าการคว้ารางวัลเกียรติยศนี้ไม่ใช่ 
เรื่องง่าย เนื่องจากการให้บริการที่ต้องสร้างความ 
พึงพอใจ ความประทับใจให้แขกผู้มาพัก ต้องแลก 
ด้วยความสะดวกสบายจากการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า 
ทั้งเครื่องปรับอากาศ หลอดไฟ เครื่องท�ำน�้ำอุ ่น 
ฯลฯ ซึ่งสิ้นเปลืองพลังงาน

โ

ต้นแบบ Smart Green Hotel

อาคารที่ได ้รับรางวัล
ประเภทโรงแรม

MEA AWARDS 2017
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แต ่วันนี้ผู ้บริหารและบุคลากรโรงแรม 
เจ้าพระยาปาร์คพิสูจน์ให้เห็นแล้วว่า การอนุรักษ์ 
พลังงานและบริการที่มีประสิทธิภาพสามารถเดิน 
ไปด้วยกันได้จริง

ลงสนามอนุรักษ์พลังงาน
โรงแรมเจ้าพระยาปาร์คให้ความส�ำคัญกับ 

การอนุรักษ์พลังงานมานานมากกว่า 15 ปี  ด้วย 
วสิยัทศัน์ของผูบ้รหิาร “WE ARE GREEN HOTEL” 
ซึ่งเริ่มต้นตั้งแต่ปี 2551 ที่โรงแรมประกาศนโยบาย 
อนุรักษ์พลังงาน ส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดอย่างจริงจัง 
แม้การประหยดัพลงังานไฟฟ้าจะสวนทางกบัการให้ 
บริการแขกผู้มาเยือนอย่างสิ้นเชิง

“การประหยดัพลงังานไม่ใช่การปิดเครือ่งปรบั 
อากาศ แต่เป็นการรู้จักใช้เครื่องปรับอากาศในช่วง 
เวลาทีเ่หมาะสม ในพืน้ทีท่ีล่กูค้าใช้บรกิาร ถงึอย่างไร 
เราก็ต ้องดูแลลูกค้า ต ้องท�ำให้เขามีความสุข 
และประทับใจ  ดังนั้นการดูแลลูกค้าจะต้องไม่อ่อน 
ด้อยกว่าการลดใช้พลังงาน” อภิญญา ลอยชูศักดิ์ 
ประธานคณะกรรมการโรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค 
อธิบายถึงแนวคิดหลักในการบริหารโรงแรม

นิติบุคคล : บริษัทปาร์คโฮเต็ลแอนด์รีสอร์ท จำ�กัด

พื้นที่ใช้สอยรวม : 36,813 ตร.ม.  

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมปี 2559 : 7,617,000 kWh/ปี

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมปี 2560 : 6,951,000 kWh/ปี

ผลประหยัดจากโครงการ : 1,310,767 kWh/ปี (4,744,978 บาท/ปี)

ลดปริมาณ CO2 : 763 ตัน/ปี 

เงินลงทุนรวม : 10,934,175 บาท

ข้ อ มู ล อ า ค า ร
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เมื่อเป้าหมายของโรงแรมคือสร้างความ 
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ  ความเข้าใจอย่างลงลึก 
ในรายละเอียดของมาตรการอนุรักษ์พลังงานจึงมี 
ความส�ำคัญมาก

“แสงสว่างในพื้นที่ที่ไม่จ�ำเป็น เราอาจปรับ 
ลด เลกิ แล้วพฒันาปรบัปรงุพืน้ทีซ่ึง่ต้องใช้งานจรงิ 
ท�ำอย่างนี้ก็ช่วยลดไฟฟ้าได้ทางหนึ่งแล้ว  จากการ 
ศึกษาเรื่องอนุรักษ์พลังงานท�ำให้เรารู้ว่าแสงสว่าง 
ขนาดเท่าใดที่เหมาะสมกับห้องประชุม หรือระบบ 

ปรับอากาศก็เหมือนกัน ความเย็นที่เหมาะสมใน 
ห้องประชุมอาจไม่ใช่ที่ 23 องศาเซลเซียส ซึ่ง 
ความแตกต่างของอณุหภมูแิค่ 1 องศาเซลเซยีสกม็ี 
ผลต่อการใช้พลังงานอย่างมาก  รวมทั้งเรื่องของ 
การระบายอากาศ ปรมิาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
ก็ส่งผลต่อความรู้สึกสบายของผู้ใช้บริการในห้อง 
ประชุม”

จากการเข้าร่วมโครงการ MEA ท�ำให้บคุลากร 
ของโรงแรมได้รับความรู้จากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ 
ที่เข้ามาให้ค�ำแนะน�ำแก่โรงแรม

“ความรู้เกร็ดเล็กเกร็ดน้อยที่เราได้รับจาก 
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒินับว่ามีประโยชน์มาก”

เส้นทางสู่ “Smart Green Hotel”
บนเส้นทางสูก่ารใช้ทรพัยากรและพลงังานให้ 

เกดิประโยชน์สงูสดุ โรงแรมเจ้าพระยาปาร์คก�ำหนด 
ให้มีคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงาน อนุกรรมการ 
อนุรักษ์พลังงาน และทีมตรวจสอบภายใน โดยมี 
กรอบการท�ำงานหรอื “โมเดล” สูค่วามเป็น “Smart 
Green Hotel” ตามหลัก 3 ห่วง People Process 
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และ Place บวกเทคโนโลยี
People คอืการอบรมความรูด้้านการอนรุกัษ์ 

พลังงานให้แก่บุคลากรทั้งหมดที่มีอยู ่ประมาณ 
400 คน แบ่งออกเป็น 5 แผนก คือ แผนกงาน 
ต้อนรับ แม่บ้าน ครัว รักษาความปลอดภัย ระบบ 
หลงับ้าน โดยจดักจิกรรมศกึษาดงูานอาคารต้นแบบ 
กจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมอนรุกัษ์พลงังานทัง้ใน 
และนอกสถานที่ ฯลฯ

Process คือการใช้พลังงานและทรัพยากร 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยมีการก�ำหนดนโยบาย 
และแผนประชาสมัพนัธ์  การประชมุพลงังานประจ�ำ 
ทุกเดือน การด�ำเนินการตามแผน และตรวจสอบ 
วิเคราะห์ ทบทวนผลงานอย่างสม�่ำเสมอ

Place คือการเพิ่มประสิทธิภาพการใช ้ 
พลงังานตามจดุต่าง ๆ เช่น การตดิตัง้หลงัคาสะท้อน 
ความร้อน ก๊อกประหยดัน�ำ้ ม่านอากาศ การเปลีย่น 
Filling ในระบบ Cooling Tower ฯลฯ

เราบอกลูกค้าด้วยความภูมิใจว่าเราเป็น Green Hotel 
เป็นโรงแรมอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม และพบว่า

ลูกค้าส่วนใหญ่สนับสนุนโรงแรมที่ให้ความสำ�คัญกับสิ่งแวดล้อม
แบบนี้มากขึ้น  ยิ่งเขาเห็นพนักงานของเราดูแลเอาใจใส่ลูกค้า
ทั้งเรื่องห้องพัก ห้องประชุม ห้องจัดเลี้ยง ในการประหยัดพลังงาน
จัดทำ�ผลิตภัณฑ์บางอย่างใช้เอง ผลิตก๊าซชีวภาพจากเศษอาหาร
ก็ยิ่งส่งเสริมให้เขาเห็นว่าโรงแรมของเราเน้นการใช้พลังงาน
ที่ประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุดจริง ๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ดีต่อตัวลูกค้า
ที่เข้ามาใช้บริการด้วย

อภิญญา ลอยชูศักดิ์ ประธานคณะกรรมการโรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค
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เมื่อเสริมด้วยการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ เช่น 
ติดตั้ง Regenerative Unit ของเครื่องซักผ้าใน 
แผนกซกัล้าง การเปลีย่นเครือ่งท�ำน�ำ้เยน็ประสทิธภิาพ 
สงู  การตดิตัง้อปุกรณ์ควบคมุความเรว็รอบมอเตอร์ 
ในระบบระบายอากาศห้องครัว ระบบปั ๊ม CHP 
และ CDP  การใช้รถตุ๊กตุ๊กไฟฟ้า การติดตั้งระบบ 
ติดตามข้อมูลการใช้พลังงานออนไลน์ให้ดูต้นทุน 
การใช้พลังงานได้แบบ Real Time

ผลรวมทั้งหมดนี้สร้างความเปลี่ยนแปลง 
ให้โรงแรมเจ้าพระยาปาร์คก้าวสู่การเป็น Smart 
Green Hotel อย่างเข้มแข็ง

ทั้งนี้สัดส่วนการใช้พลังงานของโรงแรมแบ่ง 
เป็นระบบปรบัอากาศ 68 เปอร์เซน็ต์ ระบบแสงสว่าง 
21 เปอร์เซ็นต์ และระบบอื่นๆ อีก 10 เปอร์เซ็นต์

เมือ่เปรยีบเทยีบการใช้พลงังานไฟฟ้าระหว่าง 
ปี 2556-2560 โดยใช้ปี 2556 เป็นฐาน พบว่าการ 
ใช้ไฟฟ้ามีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องทุกปี  จากปี 
2556 ใช้พลงังานไฟฟ้า 8,241,000 kWh  ปี 2557 
ลดลง 7 เปอร์เซ็นต์ ปี 2558 ลดลง 6 เปอร์เซ็นต์ 
ปี 2559 ลดลง 8 เปอร์เซ็นต์ และล่าสุดปี 2560 
ลดลงถงึ 16 เปอร์เซน็ต์ คอื 6,951,000 kWh เท่านัน้

“We are green hotel proudly.”
ค่าน�้ำค่าไฟที่ลดลงคือผลประโยชน์ประการ 

แรกที่ทางโรงแรมได้รับในเชิงปริมาณหรือตัวเลข 
แต่สิ่งที่ตามมาจากการประหยัดพลังงาน คือความ 
เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบถึงสังคมรอบข้าง  ด้วย 
การให้ความส�ำคัญอย่างมากกับการจัดกิจกรรม 
การมส่ีวนร่วมของพนกังาน เพือ่สร้างความสามคัคี 
และสร้างทัศนคติที่ดีต่อการอนุรักษ์พลังงานให้แก่ 
พนักงานของโรงแรม นอกจากพนักงานจะน�ำ 
ความรู้มาใช้ในการท�ำงานแล้ว ยังน�ำไปปรับใช้กับ 
คนในครอบครัว และสังคมภายนอกด้วย
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“การใช้พลังงานคือการใช้เชื้อเพลิงที่ส่งผล 
กระทบต่อโลก การลดใช้พลงังานจงึช่วยให้สิง่แวดล้อม 
ดีขึ้น เราสอนให้บุคลากรของเรารู ้จักใช้อุปกรณ์ 
ต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  ได้เรียนรู้ว่าควร 
ซื้ออุปกรณ์ประหยัดไฟเบอร์ 5 เปิดไฟตามทางเดิน 
โดยค�ำนงึถงึความสว่างทีพ่อเหมาะจะได้ไม่สิน้เปลอืง
พลังงานมากเกินไป”

อภิญญากล่าวเพิ่มเติมว่าสิ่งที่บุคลากรของ 
โรงแรมเจ้าพระยาปาร์คก�ำลังท�ำอยู่เปรียบเสมือน 
การสร้างและส่งต่อแรงบันดาลใจ

ตัวอย่างจากกิจกรรมที่ช่วยสร้างเสริมจิต 
ส�ำนึกการอนุรักษ์พลังงาน เช่น กิจกรรมตามหลัก 

3R  Reuse การน�ำไม้เก่ามาท�ำเฟอร์นิเจอร์ใหม่ 
Recycle การน�ำน�้ำใช้แล้วมารดต้นไม้รอบโรงแรม 
การน�ำน�้ำมันพืชใช้แล้วท�ำเป็นไบโอดีเซล  การน�ำ 
เศษอาหารมาเข้าเครือ่งบดและหมกัผลติก๊าซชวีภาพ 
การเปลี่ยนกล่องนมเป็นวัสดุปูหลังคา  Reduce 
การผลิตสบู ่เหลว โลชัน น�้ำยาท�ำความสะอาด 
อเนกประสงค์ ปุ ๋ยเม็ดชีวภาพขึ้นใช้เอง เป็นต้น 
ซึ่งทั้งหมดนี้พนักงานท�ำจริงและใช้จริงในโรงแรม

นอกจากนี้ยังจัดโครงการประกวดแปลงผัก 
ของแต่ละแผนก เพื่อผลิตผักปลอดสารพิษ สด 
สะอาด มีคุณภาพ ให้พนักงานได้รับประทาน และ 
เป็นวัตถุดิบในห้องอาหารที่ให้บริการแก่ลูกค้า

โรงแรมยังส่งต่อการอนุรักษ์พลังงานสู่กลุ่ม 
ลูกค้าของโรงแรมผ่านกิจกรรม Green Kiosk 
สื่อสารรางวัลความส�ำเร็จ แสดงผลรวมปริมาณ 
การใช้พลังงาน การแสดงผลิตภัณฑ์กระเป๋าท�ำจาก 
เศษผ้า รวมทั้งในห้องพักจะมี Green Paper แผ่น 
ใบไม้เขียว เชิญชวนให้ลูกค้าลดการเปลี่ยนผ้าปู 
ด้วยความสมัครใจ เพื่อลดการใช้พลังงานและน�้ำ 
ในการซักล้าง
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1.	เปลี่ยนหลอดไฟเป็นหลอด LED 

		  ผลประหยัด	 350,866 kWh/ปี (1,270,137 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 1,286,568 บาท (คืนทุน 1 ปี)

2.	เปลี่ยนเครื่องทำ�นํ้าเย็นประสิทธิภาพสูง 

		  ผลประหยัด	 686,784 kWh/ปี (2,486,158 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 8,250,000 บาท (คืนทุน 3.3 ปี)

3.	ติดตั้งอุปกรณ์ควบคุมความเร็วรอบมอเตอร์ (VSD) ระบบระบายอากาศห้องครัว

		  ผลประหยัด	 22,750 kWh/ปี (82,357 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 88,034 บาท (คืนทุน 1.1 ปี)

4.	ติดตั้งอุปกรณ์ควบคุมความเร็วรอบมอเตอร์ (VSD) ระบบปั๊ม CHP และ CDP

		  ผลประหยัด	 189,046 kWh/ปี (684,348 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 999,273 บาท (คืนทุน 1.5 ปี)

5.	เปลี่ยน Filling ระบบ Cooling Tower

		  ผลประหยัด	 61,320 kWh/ปี (221,978 บาท/ปี)

		  เงินลงทุน	 310,300 บาท (คืนทุน 1.4 ปี)

มาตรการอนุรักษ  ์พลังงานของอาคาร

“เราเห็นวิทยากร 1 คน ส่งต่อความรู ้ให้ 
บุคลากรของเรา 400 คน และจาก 400 คนก็กลับ 
ไปส่งต่ออีก 400 ครอบครัว  แนะน�ำคนเกี่ยวข้อง 
ไม่ว่าจะเป็นญาติพี่น้อง คนรู ้จัก หันมาให้ความ 
ส�ำคัญกับการลดใช้พลังงาน  รวมทั้งส่งต่อไปยัง 
ลูกค้าที่เข้าพัก

“สิ่งเหล่านี้มีค่ามาก ยิ่งเราเข้าใจเรื่องการ 
อนุรักษ์พลังงานก็ยิ่งเป็นประโยชน์กับโลกนี้”

ภาพรวมในอนาคต อภิญญาเห็นว่าการใช้ 
พลังงานของประเทศไทยน่าจะเพิ่มขึ้นตามความ 
เติบโตทางเศรษฐกิจ การส่งต่อองค์ความรู้เรื่องการ 
ใช้พลงังานทีป่ระหยดัและเกดิประโยชน์สงูสดุจงึเป็น 
สิ่งส�ำคัญมาก

“หลายครัง้ทีค่นทัว่ไปใช้พลงังานอย่างฟุม่เฟือย 
คอืเปิดไฟให้สว่าง ๆ ไป แต่เราพยายามท�ำเป็นตวัอย่าง 
ให้เหน็ว่าการใช้พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ ท�ำให้ 
เกิดประโยชน์สูงสุดและช่วยลดค่าใช้จ่าย นี่คือสิ่งที่ 
เราจะรณรงค์ต่อไป” อภิญญากล่าวเน้นย�้ำอย่าง 
มคีวามหวงัและก�ำลงัใจในวนัทีโ่รงแรมเจ้าพระยาปาร์ค 
เพิง่คว้ารางวลั MEA Energy Saving Award 2017

นอกเหนือจากรางวัลความส�ำเร็จ คือความ 
ภาคภูมิใจของโรงแรมเจ้าพระยาปาร์คที่ได้สร้าง 
Green Team ที่มาจากพนักงานทุกฝ่ายทุกแผนก 
ที่ได้เข้ามามีส่วนสร้างสรรค์ธุรกิจโรงแรมรักษ์สิ่ง 
แวดล้อม มุง่สูก่ารเป็นต้นแบบ Smart Green Hotel 
อาคารประหยดัพลงังานของประเทศ และระดบัสากล


